
Guía de implantación
del RD 3/2023 en la
empresa alimentaria
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RD 3/2023, de 10 de enero, por el que se 
establecen los criterios técnico-sanitarios 
de la calidad del agua de consumo, su 
control y suministro.

¿Dónde aplica en¿Dónde aplica en
la empresa alimentaria?

¿Qué tipos de captación¿Qué tipos de captación
de agua se contemplan?

¿Qué tipos de análisis y con¿Qué tipos de análisis y con
qué frecuencia se deben realizar?

¿Qué características deben de¿Qué características deben de
tener los resultados de los métodos
de análisis físico-químico? 

¿Qué equipos cumplen¿Qué equipos cumplen
con estas características? 

¿Qué documentación se debe¿Qué documentación se debe
de exigir al fabricante?

¿Cuáles son los requerimientos¿Cuáles son los requerimientos
en cuanto a calibración de los equipos? 
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¿Qué tipos de captación
de agua se contemplan?

Empresa que capta directamente de una red pública
o privada de distribución.

Empresa que capta directamente de una red pública
o privada de distribución.

Empresa que capta de una red pública o privada y que cuenta
con depósito intermedio antes del punto de cumplimiento.
Empresa que capta de una red pública o privada y que cuenta
con depósito intermedio antes del punto de cumplimiento.

Empresa que capta agua de una fuente propia de agua.Empresa que capta agua de una fuente propia de agua.

Atendiendo a los tipos de captación del agua,
la empresa alimentaria se clasi�ca en: 

La empresa alimentaria, será responsable de la calidad del
agua desde el punto de entrega en la acometida (a excepción
de la empresa alimentaria tipo c del artículo 69, aquella que
capta agua de una fuente propia).

¿Dónde aplica en la
empresa alimentaria?

Fabricación.Fabricación.
Preparación o tratamiento de alimentos.Preparación o tratamiento de alimentos.
Lavado de materiales destinados al contacto con los alimentos.Lavado de materiales destinados al contacto con los alimentos.

El agua utilizada en la empresa alimentaria para �nes de:



¿Qué tipos de análisis y con que
frecuencia se deben realizar?
La empresa alimentaria asegurará la calidad del agua de 
consumo utilizada mediante la realización de distintos tipos de 
análisis que se incluirán en el sistema basado en los principios 
del APPCC.

De acuerdo a la clasi�cación de la empresa en función del tipo 
de captación, la empresa puede tener diferentes roles y por 
tanto, obligaciones en cuanto a los controles a realizar:

Justi�carán los tipos de análisis, los parámetros incluidos
 y la frecuencia de los mismos. 
Justi�carán los tipos de análisis, los parámetros incluidos
 y la frecuencia de los mismos. 

El número mínimo de muestras en el autocontrol deberá ser 
representativo de la cantidad de agua con la que se abastece
la empresa alimentaria para sus actividades.

El número mínimo de muestras en el autocontrol deberá ser 
representativo de la cantidad de agua con la que se abastece
la empresa alimentaria para sus actividades.

Tendrá en cuenta lo establecido en el Anexo II partes A, B y C. Tendrá en cuenta lo establecido en el Anexo II partes A, B y C. 

La empresa alimentaria elaborará un plan de muestreo 
incluido en sus procedimientos basados en los principios 
del APPCC. 

Gestor

Usuario x x

x

x

Agua de red
sin depósito

Agua de red 
con depósito

Abastecimiento
propio
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ANEXO II Tipos de análisis y frecuencia de muestreo

Los distintos tipos de análisis y sus frecuencias mínimas se establecen en 
las partes B y C respectivamente.

Control de rutina: tiene por objeto la valoración de las características 
organolépticas del agua de consumo y el control de la desinfección.

Análisis de control (2)

(2)

Anual

Análisis completo (2) Anual

Control operacional Anual

Caracterización
del agua (4) (4) Cada 6 meses

Control del grifo (2) Anual

Semanal
Control de rutina
En red de distribución
En grifo de usuario
En grifos de buques de pasaje

AGUA DE REDCONTROL/ 
ANÁLISIS

AGUA DE RED 
CON DEPÓSITO

ABASTECIMIENTO
PROPIO

FRECUENCIA MÍNIMA
DE CONTROL(1)
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1 Las frecuencias mínimas anuales deben calcularse sobre lo establecido en la parte C del anexo II.
2 Deberá consultar a la Autoridad Sanitaria de la comunidad autonoma competente el criterio convenido según  el volumen de agua, 

y la posibilidad de contar con un certi�cado analítico de su calidad por parte de la entidad gestora.
3 Siempre y cuando el gestor de la red de distribución no haya realizado este análisis y en función del volumen de agua de la zona de 

abastecimiento (a criterio de la Autoridad Sanitaria).
4 Siempre y cuando el gestor de la red de distribución no haya realizado este análisis.

Parte B. Parámetros a controlar en cada tipo de análisis

1. Control de rutina.

Este análisis se podrá realizar en los siguientes tipos de puntos de muestreo:

– En red de distribución.
– En grifo del usuario.
– En grifos de buques de pasaje.

Se controlarán, al menos, los siguientes parámetros:

Siempre
Al menos organolépticamente: Color; Sabor y Olor
Turbidez; (con kit o en laboratorio o en línea).
pH; (con kit o en laboratorio o en línea).

Cuando se utilicen como desinfectantes productos en los que se libere o genere cloro activo Además, se controlará:
Cloro libre residual (con kit o en laboratorio o en línea).



ANEXO III Toma de muestra y métodos de análisis

En relación a los parámetros establecidos en el anexo I partes B y C suponen que el método 
de análisis utilizado será capaz, como mínimo, de medir concentraciones iguales al valor 
paramétrico o al valor de referencia con un límite de cuanti�cación igual o inferior al 
30% del valor paramétrico pertinente.

Por tanto, para los parámetros involucrados en el control de rutina, los siguientes serán los 
límites de cuanti�cación exigidos.

Cloro combinado
residual 2.0 mg/L 0.6mg/L

Cloro libre residual 1.0 mg/L 0.3mg/L

pH 6.5-9.5

Turbidez 4.0 UNF 1.2UNF

Valor paramétricoParámetro Límite de Cuantificación
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¿Qué características deben de tener los
 resultados de los métodos de análisis físico-químico? 

Anexo III parte D



Turbidez 30 0,3

Cloro combinado
residual 20 0,4

Cloro libre residual 25 0,25

Concentración ion
hidrógeno pH 0.2 0,2

9

4

Incertidumbre de medida
% del valor paramétrico.

(excepto para el pH)
Parámetro Incertidumbre

de medida Notas
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La incertidumbre de medida es un parámetro que caracteriza la dispersión de los 
valores. El método de análisis utilizado deberá ser capaz de medir con una incertidumbre 
de medición como se especi�ca en la siguiente tabla.

En el caso de la medida de Turbidez
30% de 1 UNF = 0.3 UNF

4 El valor de incertidumbre de medición se expresa en unidades de pH.
9 La incertidumbre de la medición debe estimarse al nivel 1 UNF.

Anexo III parte D

Tabla 15. Característica de rendimiento mínimo
 «Incertidumbre de medida»

¿Qué documentación se debe
de exigir al fabricante? 

Certi�cado de características técnicas emitido
por el fabricante, incluyendo datos de límite de
cuanti�cación e incertidumbre.

Certi�cado de características técnicas emitido
por el fabricante, incluyendo datos de límite de
cuanti�cación e incertidumbre.

Marcado CE asegurando que cumple con las
normativas europeas de seguridad, salud y
medio ambiente.

Marcado CE asegurando que cumple con las
normativas europeas de seguridad, salud y
medio ambiente.
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CERTIFICADO 
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VALOR LÍMITE DE CUANTIFICACIÓN Y PROCEDIMIENTO UTILIZADO PARA SU CÁLCULO 
!

VALOR INCERTIDUMBRE EN EL VALOR INDICADO EN LA TABLA 15!
!

CERTIFICADO EMITIDO 
POR EL FABRICANTE!



Se deberá de contar con un procedimiento interno documentado por el cual se veri�ca 
periódicamente y se documenta la calibración respecto a patrones certi�cados, aplicando 
el criterio de aceptación/rechazo y que asegure la calidad de medida.

Se calibrarán periódicamente lo equipos de medición por laboratorio externo, contando con 
la documentación que asegure la trazabilidad de la calibración realizada. 
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CERTIFICADO   
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Certificado Nº: 8400  
 
Cliente: HANNA INSTRUMENTS, S.L. 
 
Equipo: 2023-1100000014  
(HI98713 Turbidímetro portátil (0,00 a 1000 FNU) luz infrarroja, sali) 

 
PARÁMETRO: 
Turbidez 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Miren Ramos Fdez. 
Rble. Calibraciones 

 

Este certificado no podrá ser reproducido parcialmente sin la aprobación por escrito del laboratorio que lo emite. 
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HANNA INSTRUMENTS S.L.  
Polígono industrial Azitain, Parcela 3D 
20600 Eibar (Guipúzcoa) 
Tel.: 943 820 100 
 
e-mail: calibraciones@hanna.es 

 
CERTIFICADO DE CALIBRACIÓN 

 
Nº: 8400 

 
Fecha de Calibración:   03-11-2023 

 

  
OBJETO: HI98713 Turbidímetro portátil (0,00 a 1000 FNU) 
 
CÓDIGO: 2023-1100000014 
 
NÚMERO DE SERIE: 0830000083 
 
PETICIONARIO: HANNA INSTRUMENTS, S.L. 
 POLÍG. IND. AZITAIN, PARCELA 3D 
 20600 EIBAR 
 
PROCEDIMIENTO DE CALIBRACIÓN: 
 
Procedimiento de Calibración:  PCI-IT41HI9  
 
 
MEDIOS EMPLEADOS: 
 
Kit de patrones calibración "CAL CHECK" trazable a NIST: Turbidez 
 
Patrones utilizados para ajuste:  
Referencia: HI98713-11 
Certificado/lote: SC0555/23 
 
Patrones utilizados para calibración:  
Referencia: HI98713-11 
Certificado/lote: SC0159/23 
 
Para descarga de los certificados de los patrones: Acceder al siguiente link, introduciendo referencia completa 
(Ejemplo: HI98713-11) y código de certificado/lote indicados arriba: Descarga certificados patrones 
 
CONDICIONES AMBIENTALES: 
 
Temperatura de Calibración:  20 ºC  ± 3ºC 
Humedad: <75 %Hr 
 
 
 

NOTA: Esta calibración ha sido realizada siguiendo el procedimiento PCI-IT41HI9 por un técnico de Hanna que a 
fecha de la calibración está validado y cualificado, según nuestro sistema de calidad ISO 9001:2015 
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CERTIFICADO Nº: 8400 
 

RESULTADOS OBTENIDOS EN LA CALIBRACIÓN 
Turbidez 

 
  Punto de calibración 

Valor del  Patrón Xo 15,0 100 750 

Medidas del Equipo 

X1 14,7 98,9 742 

X2 14,7 98,8 742 

X3 14,7 98,8 742 

X4 14,7 98,9 742 

X5 14,7 98,8 742 

Media Xm 14,70 98,84 742,00 

Corrección D 0,30 1,16 8,00 

Desviación estándar Sc 0,00 0,05 0,00 

Incertidumbre  Patrón Uo 0,3 2 10 

Incertidumbre expandida Ui 0,31 2,00 10,02 

          
Factor de Incertidumbre     

K= 2,00 medida     
K0= 2,00 patrón     

 
Punto Referencia Patrón Medias Mensurando(1)        Corrección           Incertidumbre Expandida            

1 15,0 14,7 0,3 0,3 

2 100 98,8 1,2 2,0 

3 750 742,0 8,0 10,0 
 
(1)Corresponden a los valores medios de la indicación del instrumento 
 
La incertidumbre expandida de medida se ha obtenido multiplicando la incertidumbre típica de medición 
por el factor de cobertura k = 2 que, para una distribución normal, corresponde a una probabilidad de 
cobertura del 95%. La incertidumbre típica de medida se ha determinado conforme al documento EA-
04/02. 
 
En el cálculo de la incertidumbre de calibración no se ha tenido en cuenta la corrección. 
 
Los valores e incertidumbres asignados corresponden al momento de la medida. 
 

 
Miren Ramos Fdez. 
Rble. Calibraciones 
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¿Cuáles son los requerimientos
en cuanto a calibración de los
equipos de medición? 

Los operadores que realicen controles en línea o in situ, basados en aparatos, 
éstos deberán estar veri�cados y ajustados periódicamente y documentada la 
última calibración realizada.

Existen varias opciones para resolver este punto por parte de la empresa 
alimentaria: 
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¿Qué equipos cumplen
con estas características? 
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Medidores de cloro libre y total

HI97711C HI701/HI711
Fotómetro impermeable
patrones de calibración

Minifotómetro
de bolsillo

Medidores de pH

HI98107 HI98190-30
pHmetro de bolsillo

impermeable
pHmetro robusto con

maletín y registro de datos

Medidores de turbidez

HI98713
Turbidímetro infrarrojos (ISO 7027) 

con patrones

Controladores en continuo

PCA320
Controlador en continuo de cloro y pH

con conectividad analógica y digital

Medidores combinados

HS98713CLPH
Maletín completo para control de rutina

en agua potable: cloro libre, turbidez y pH


